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Tietojenkasittelytieteen laitoksen opetuksen ja oppimisen kehittdmisen
toimenpidesuunnitelma kaudelle 2007 — 2009

Perusta
Laitoksen opetuksen ja oppimisen kehittdmisen toimenpidesuunnitelma perustuu

e MI-tdk:n Opetuksen ja oppimisen kehittdmisen toimenpidesuunnitelmaan kaudelle 2007-
2009 https://alma.helsinki.fi/doclink/328
ja
e HY:n Opetuksen ja opintojen kehittdmisohjelmaan 2007-2009
http://www.helsinki.fi/opetus/materiaali/Opetuksen%20ja%200pintojen%20kehitt_ohjelma
%202007-2009.pdf

seka laitoksen opetuksen kehittdamisryhman nakemykseen.

Suunnitelman liitteissé verrataan laitoksen nykytilaa tiedekunnan ja yliopiston
toimenpidesuunnitelmien (yll&) kohtiin.

Tarkeimmat kehityskohteet

Tassad suunnitelmassa listataan vain keskeisimmat opetuksen ja oppimisen kehittdmiskohteet.
Lisaksi laitoksen opetuksessa yksittaisilla kursseilla opettajat kehittdvat menestyksellisesti
opetustaan ja opiskelijoiden oppimista kokemuksensa ja nakemyksenséa perusteella.

A. Opetuksen linjakkuus

A.1. Laitoksella jatketaan kaynnissa olevaa opetuksen linjakkuuden edistdmisté. Linjakkuudella
tarkoitetaan sitd, ettd oppimistavoitteet, opetusmenetelmét ja oppimisen arviointi tukevat
opiskelijoiden syvallista asioiden oppimista. Opetuksen linjakkuuden edistamiselld pyritédan
parantamaan opiskelijoiden oppimisen laatua.
Toteutus: OpKeh-ryhman edustaja esittelee opetuksen linjakkuuden edistdmista
laitosyhteisdlle kuukausi-iltapaivéassa lukuvuonna 2008-9.

Tehty. Heikki Lokki esitteli 14.11.2008 Heurekassa jarjestetyssa laitoksen kk-iltapaivassa.
Tilaisuudessa yliopistopedagogiikan prof. Sari Lindblom-Ylanne kommentoi laitoksen linjakkuuden
edistamista ja erityisesti ajankohtaista oppimisen arvioinnin kehittdmisen suuntaa.

A.2. Oppimistavoitteiden ilmaisemiseen on laitoksella kehitetty oppimistavoitematriisit, jotka ovat
olleet jo k&ytossa kandidaatin pakollisilla kursseilla. Kevatlukukaudella 2008
oppimistavoitematriisit Kirjoitetaan kaikille kandidaatin ja maisterin tutkintojen pakollisille ja
valinnaisille kursseille lukuun ottamatta aiheeltaan vaihtuvia erikoiskursseja, joille
oppimistavoitteet kirjoitetaan vapaamuotoisemmin kurssin suunnittelun aikana.

Suunnittelu: Oppimistavoitematriisien laatimisen ohjeet ovat verkossa
http://www.cs.helsinki.fi/u/lokki/tutkinto2008/

Oppimistavoitematriisien_tekemisen_avuksi.pdf.




Toteutus: Erikoistumislinjoilla uusien tutkintovaatimuksien tekemisen yhteydessé kevéaalla
2008.

(Tehty). Oppimistavoitematriisit tehtiin kevaalla 2008, mutta kaikkia niita ei ole viela kurssien
sivuilla. Suunnitelma olemassa oppimistavoitematriisien aseman parantamiseksi opetuksessa
toteutetaan 2010.

A.3. Opetusmenetelmissa suositaan monipuolisuutta. Opettajia kannustetaan jarjestdimaén opetusta
opintopiireissd, jotka ovat olleet jo useita vuosia laitoksella k&ytdssa.
Suunnittelu: Suositukset opintopiirikurssien jarjestamisesté ovat verkossa:
http://lwww.cs.helsinki.fi/laitos/opintopiiriohjeet.pdf.
Toteutus: OpKeh-ryhma tiedottaa opintopiirien suosimisesta kohdan A.4 yhteydessa ennen
lukuvuoden 2008-9 alkua.

Tehty. Ks. A.4.

A.4. Kaudella keskitytd&dn oppimisen arvioinnin kehittdmiseen. Oppimisen arviointia kehitetdén
linjakkaaksi oppimistavoitteiden ja opetusmenetelmien kanssa. Oppimisen arviointia kehitetdan
my06s osaksi oppimistapahtumaa, mika tarkoittaa opiskelijan kurssin aikana saaman palautteen
lisddmistd. Palautetta annetaan seka opettajien toimesta ettd vertaispalautteen muodossa. Myos
itsearviointia kdytetaan.

Suunnittelu: OpKeh-ryhmad suunnittelee kevaélla 2008 strategiapéivien pohjalta suosituksen

laitoksen kaytannoksi.

Toteutus: OpKeh-ryhma tiedottaa laitoksella suosituksesta ennen lukuvuoden 2008-9 alkua.

Tehty. Oppimisen arvioinnin suositus hyvaksytty laitoksen johtoryhmasséa 25.6.2008. Oppimisen
arvioinnin suositus on laitoksen sivuilla ja Eposti asiasta lahetetty tkt-listalle elokuussa 2008.
Kesken. Oppimisen arvioinnin suositusten kayttéonoton seurantaa tehty vain sattumanvaraisesti
kyselemalla. Kayttoonoton seuranta ja tehostaminen tarpeen mukaan siirtyy seuraavalle
suunnittelukaudelle.

B. Palautejarjestelméa

Laitoksella on ollut jo kauan kaytdssa verkossa toimiva kurssipalautejérjestelma. Tdma mielletdén
vain osaksi laitoksen melko laajaa palautejarjestelméd, joka koostuu liséksi mm.
opettajatuutoroinnin ohessa tulevasta palautteesta, opintoneuvonnassa tulevasta palautteesta seka
opiskelijoiden suorista yhteydenotoista opintohallintoon. Edell& oleva koskee erityisesti opetuksen
jarjestelyjen (ajankohdat, tehtdvéat, oppimateriaali jne) palautetta eika niink&an opetussiséltoja
koskevaa palautetta.

B.1. Palautetta siis keratd&dn melko paljon ja sitd kaytetddn opetuksen kehittdmiseen. Tiedotusta
palautteen kaytostd palautteen antajille eli opiskelijoille kehitetddn. Myos palautejarjestelmén
mielekkyytta arvioidaan, koska lahes passiivista verkkolomaketta eivét opiskelijat tayta niin paljon
kuin olisi toivottavaa opetuksen kehittdmisen kannalta.
Suunnittelu: OpKeh-ryhmaé kerda yhdessa opintohallinnon kanssa tiedot laitoksella
annettavan palautteen muodoista ja méaarésta sekéa arvioi palautteen kayttokelpoisuuden
opetuksen kehittdmisessa erityisesti oppimisen laadun paranemisen kannalta syksylla 2008.
Toteutus: Asetetaan tavoitteet, joiden tayttamiseen palautteella voidaan péésta ja
suunnitellaan palautteen kerddminen ja késittely sekd palautteen vaikutuksista



tiedottaminen. OpKeh-ryhmé huolehtii tdman toteutuksesta yhdessé opetushallinnon kanssa
lukuvuonna 2008-9.

Kesken. Vastapalautteen™ (palautteen kaytosta tiedottaminen opiskelijoille) tarpeellisuudesta on
tiedotettu henkilokuntaa joulukuussa 2008. Opintoesimiehen ja TKO-alyn opintovastaavien
saannolliset tapaamiset on aloitettu syksylla 2008. Jatkotoimia varten odotetaan yliopiston
opintoasian toimikunnan (OAT) palautetyéryhman raporttia (tai ainakin tietoja sen keskeisesta
sisallosta). Tietosuojavaltuutetun kannanotot ovat olleet epayhtendisia ja ’palautekentan”
selkeytymisen odottaminen on tarpeen.

Suunnitelma uudeksi palautejarjestelméaksi on kuitenkin olemassa (Samuli Kaipiainen), tehty
kesalla ja syksylla 2009. Toteutus on kdynnissa (Tapio Auvinen). Ensimmainen esittelyproto on
valmistumassa.

C. Opiskelijoiden ohjaus

C.1. LuK-HOPS-ohjausta on kehitetty viime vuosina ja sitd kehitetd&n edelleen. FM-HOPS-ohjaus
ohjeistetaan. HOPS-ohjauksissa parannetaan koko tutkinnon rakenteen huomioimista HOPSissa.
HOPS-ohjaajia koulutetaan.
Suunnittelu: FM-HOPS-ohjeistus valmistellaan OpKeh-ryhméssa 30.9.2009 mennessa.
Etappi 2-5 tarkistuspisteiden vaikutus LuK- ja FM-HOPS —ohjaukseen suunnitellaan kevaén
2008 Etappi-kokemusten pohjalta syyslukukaudella 2009.
Toteutus: OpKeh-ryhmadssa valmistellut suunnitelmat viedaan laitoksen paattaviin elimiin,
joissa péaéatokset tehdaan. OpKeh-ryhma ryhtyy toteuttamaan paatoksia viivytyksetta.

Kesken. LUK-HOPS kaynnistynyt Moodlessa ja siina kaytetddan OODIn eHOPS-tyokalua, jossa
tutkintorakenne huomioidaan. FM-HOPS ohjeistus keskitetysti tekemattd. FM-HOPS ohjausta
ohjeistettu kysynnan mukaan.

C.2. Opiskelijoiden vertaistuki on térkedssa roolissa laitoksella. Opiskelijat neuvovat toisiaan
verkossa, ja tekevét kurssien harjoitustehtdvia vapaamuotoisissa opintopiireissa. Opintopiirit ja
opiskelijatuutoriryhmat kokoontuvat IRC-keskustelukanaville. Ainejarjestd TKO-aly organisoi
useilla eri kursseilla tukiopetusta, jota antavat toiset opiskelijat ja sivutoimiset tuntiopettajat.
Joillakin vaikeilla kursseilla myds luennoijat jarjestavét neuvontaa harjoitustehtdvien tekemisessa,
mutta opiskelijoiden vertaisopetuksen erityisend etuna on tukiopettajan oman oppimisen liséksi
tilaisuuden epamuodollisuus, joka saa opiskelijat kysymaan vapautuneemmin. Laitos tukee
vertaistuen kehittymista.

Toteutus: Laitos tukee ainejarjeston tukiopetustoimintaa kustantamalla tilat tukiopetukseen.

Laitos tukee vertaistuen antamista verkossa pystyttamalla 2008 oman IRC-palvelimen

opiskelijoiden aloitteesta.

Laitos myont&a tdman liséksi ainejarjeston suunnattavaksi opetuksen kehittdmiseen

EUR 7000 vuodelle 2008; valitut kehityskohteet tulee hyvéksyttaa laitoksen johtajalla.

OpKeh-ryhma luo lisd&ntyvan yhdessé opiskelun tueksi ohjeistusta siitd, miten

avunsaanti ja lahteiden kaytto tulee ilmaista esimerkiksi harjoitustdiden yhteydessd, jotta

periaatteet ovat kaikille selvét ja esimerkiksi tarpeettomilta plagiointiepailyksilta voidaan

valttya. Erillisen vilppitapausten ké&sittelyn toimintaohjeen laatiminen on delegoitu

tiedekunnalle.



Tehty. Tukiopetus toimii. IRC-palvelu toimii. Rahoitus on myonnetty ja sité on kaytetty. Jtkt-
kurssilla opitaan ilmaisemaan kaytetyt lahteet. Tkt:n opiskelijan eettiset ohjeet viimeistelyssa.
Tdk:n ohjeet verkossa.

C.3. Graduvaiheen ohjausta on kehitetty laitoksella erityisesti tutkinnonuudistuksen siirtymakauden
paattymista (31.7.2008) silmallapitaen.

Toteutus: Maisteriklinikka on k&ynnistynyt vuonna 2007 ja toiminta jatkuu siirtymaajan
paattymisen (kesé 2008) jalkeen graduseminaareilla ja tehostetulla graduseurannalla.
Graduseminaarien ja graduseurannan muodoista ja toteutuksesta sovitaan graduklinikan ja
erikoistumislinjojen kanssa yhdessa lukuvuonna 2008-9.

Kesken. Graduklinikka elpyy tutkintojen vanhenemisen graduruuhkasta. Graduohjaajia on, mutta
graduntekijoita ei. Graduohjauksen ja -tekemisen kdynnistdmisesté ja lapiviennista on
suunnitelmia, mutta aktiivisten opiskelijoiden volyymi on talla hetkell& liian pieni. Tilanne
muuttunee edelleen, jos kv-opiskelijoiden suhteellinen maara lisdantyy lahivuosina.

D. Kieliopinnot

D.1. Toisen kotimaisen ja vieraan kielen opinnot pyritaén jarjestaméan yhteistyossa Kielikeskuksen
kanssa siten, ettd kieliopetus tapahtuisi jonkin tietojenkasittelytieteen kurssin yhteydessa. Tésta
laitoksella on hyvi4 aikaisempia kokemuksia.
Suunnittelu: OpKeh-ryhma etsii sopivia kursseja yhdessé opintohallinnon ja linjojen
johtajien kanssa syyslukukaudella 2008. Sopivien kurssiehdokkaiden vastuuhenkildiden ja
Kielikeskuksen edustajien kanssa neuvotellaan toteutuksesta OpKeh-ryhmén edustajan
johdolla kevéatlukukaudella 2009 tavoitteena opetusyhteistydn aloittaminen
syyslukukaudella 2010.
Toteutus: Syyslukukaudella 2010 yhteisty6ssa Kielikeskuksen kanssa kokeillaan ainakin
toisen (englanti tai ruotsi) opintojen suoritusta valitun kurssin kanssa.

Tehty. Vieraan kielen (englanti) pakolliset opinnot integroitu kurssiin Johdatus
tietojenkasittelytieteeseen syksylla 2009. Toteutettu yhdessa Kielikeskuksen kanssa.

E. Laitoksen opetuksen tutkimus

E.1. Laitoksella sekd yhteistytssa matematiikan ja tilastotieteen laitoksen kanssa on kerétty
aineistoa opiskelusta ja oppimisesta useiden kurssien yhteydessa. Heikki Lokki ja Jaakko Kurhila
tyostavat aineistoista raportteja julkaistavaksi laitoksen raporttisarjassa yhteistydssa tiedekunnan
pedagogisen yksikdn edustajien ja kurssien vastuuhenkildiden kanssa. Seuraava raportti julkaistaan
1.9.2008 mennessa ja lukuvuonna 2008-9 pyritddn julkaisemaan useampia raportteja. Raporttien
tulosten perusteella harkitaan OpKeh-ryhméssa toimenpiteitd oppimisen laadun nostamiseksi
laitoksen opetuksen tuloksena. Aineistojen keruuta jatketaan lukuvuonna 2008-9 useilla keskeisilla
kursseilla tyoryhman Lokki, Kurhila, Aremo toimesta.

Kesken. Raportin (raporttien) tydstaminen kesken. Aineistoa on kerétty ja kerataan edelleen. Useita
graduja aihepiiriin liittyen valmistui vuonna 2008.

F. Opettajien opetustaidot



F.1. Opetuksen linjakkuus pohjaa osin yksittdisten opettajien opetus- ja opetuksen suunnittelun
taitoihin. Naitd taitoja kehitet&an laitoksella kannustamalla opettajia osallistumaan
yliopistopedagogiseen opetukseen tyoajalla (Y liopistopedagogiikka I Kumpulassa 2007-2008, 11
2008-2009). Opettajia kannustetaan myds osallistumaan tydajalla erikoistuneisiin
koulutustilaisuuksiin, kuten verkko-opetuksen iltapéiviin, opettajien perehdyttdmistilaisuuksiin ja
opettajakahvilatoimintaan.

Toteutus: Tiedekunnan ja henkil6stokoulutuksen tarjontaa esitelldan laitoksen kk-

iltapdivassé lukuvuonna 2008-2009. Laaditaan suunnitelma laitoksen opettajien

jarjestelméllisesté osallistumisesta yliopistopedagogiikan kursseille.

Kesken. On tiedotettu, ettd linjoilla kehityskeskusteluissa tehdaan suunnitelmat opettajien
osallistumiseksi pedagogiseen opetukseen.

G. Toimenpideohjelman toteutumisen seuranta

G.1. Opetuksen kehittdmisryhma seuraa ja dokumentoi kevaiden 2009 ja 2010 pééatteeksi
toteutuneet toimenpiteet.

G.2. Opetuksen kehittamisrynma laatii luonnoksen laitoksen opetuksen ja oppimisen kehittdmisen
suunnitelmaksi kaudelle 2010 — 2012 vuoden 2009 loppuun mennessa.

Kesken. Laitoksen toimintasuunnitelma 2010-12 sisalté& oppimisen ja opetuksen kehittdmisen
tavoitteita ja toimenpiteita.



